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§1 Oblast pasobnosti

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky a informace pro zakazniky se vztahuji na
vSechny smlouvy, které zakaznici uzaviraji s nami, spoleénosti TimeTEX
HERMEDIA Verlag GmbH, Landenstrale 10, 93339 Riedenburg, Némecko,
prostfednictvim naseho internetového obchodu na adrese www.timetex.cz.
VSeobecné obchodni podminky zakaznika, které jsou v rozporu s nasimi
vSeobecnymi obchodnimi podminkami nebo se od nich odchyluji, se nepouZiji,
pokud neni dohodnuto jinak.

2. Zakaznici jsou spotfebitelé i podnikatelé. Podle § 13 némeckého obanského
zakoniku (BGB) je spotiebitelem kazda fyzicka osoba, ktera uzavira pravni
ukon za ucelem, ktery se pfevazné vymyka jeji obchodni, podnikatelské nebo
profesni ¢innosti. Podle § 14 némeckého ob&anského zakoniku (BGB) je
podnikatelem fyzicka nebo pravnicka osoba nebo spole€nost s pravni
subjektivitou, ktera pfi uzavirani pravniho ukonu jedna v ramci své obchodni
nebo samostatné profesni ¢innosti.

82 Objednavka a uzavieni smlouvy, znéni smlouvy, oprava vstupnich chyb

1. Prezentace produktu v internetovém obchodé nepfedstavuje pravné zavaznou
nabidku, ale nezavazny online katalog. Kliknutim na tla€itko "Koupit" u€inite
zavaznou objednavku zboZi obsazeného v nakupnim kosiku (nabidce).

2. V nasem obchodé si objednate nasledujicim zplsobem:
o PFidate poloZzku do nakupniho koSiku,

o Prejdete na "Pokladna",
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o Zadate své dodaci a platebni Gdaje,

o Znovu zkontrolujete své udaje na strance s prehledem objednavek na
konci procesu nakupniho koSiku (muzete tam také opravit své udaje
kliknutim na tlacitko "Zpét") a

o Kliknutim na tlacitko "Koupit" dokoncite objednavku a odeslete nam ji.

3. Po odeslani objednavky obdrzite automaticky e-mail s potvrzenim pfijeti
objednavky a uvedenim jejich udaju (potvrzeni o pfijeti). Kupni smlouva jesté
neni uzaviena. Pouze potvrzujeme, Ze jsme vasi objednavku obdrzeli.

4. Kupni smlouva je uzaviena pouze na zakladé samostatného e-mailového
"potvrzeni objednavky", vyzvy k platbé po odeslani objednavky nebo
odeslanim zbozi do péti dnl od pfijeti objednavky.

5. Smlouva se uzavira vyhradné v némciné.

6. Chyby v zadani muzete opravit pfed odeslanim objednavky pomoci
technickych prostfedkd uvedenych v internetovém obchodé a obvyklych funkci
klavesnice/mysi. Proces muzete také kdykoli zrusit zavienim okna prohlizece.
Kliknutim na tla€itko "Koupit" jste zadali zavaznou objednavku (nabidku);
vstupni chyby jiz nelze dodatecné opravit.

§3 Ulozeni textu smlouvy

Text smlouvy je u nas ulozen a zaslan vam e-mailem bezprostfedné po odeslani
vaseho navrhu na uzavieni kupni smlouvy spolu s VOP. Pokud jste se v
internetovém obchodé zaregistrovali k zakaznickému uctu pfed dokoncenim procesu
nakupu v nakupnim koSiku, muzete text smlouvy ziskat také prostfednictvim "Vaseho
uctu" po zadani pfistupovych udajl, pokud svuj zakaznicky ucet nevymazete nebo jej
nenechate vymazat nami. Udaje o nabidce si mGzete také vytisknout ihned po
odeslani objednavky. V opacném pfipadé vam text smlouvy neni pfistupny.

84 Oblast dodavek a klientela
1. Doruéujeme pouze v ramci Ceské republiky.

2. NaSe zbozi neni uréeno k dovozu do Spojenych statd americkych (USA) ani k
pouziti v této zemi. Takové objednavky nepfijimame.

85 Ceny a naklady na dopravu

1. VSechny uvedené ceny jsou celkové, tj. zahrnuji vSechny slozky ceny vcetné
zakonné DPH.

2. Kromé uvedenych cen uctujeme ke kazdé objednavce naklady na dopravu
uvedené v nabidce pfislusného zbozi.
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86 Platba
Nabizime nasledujici platebni metody:
e na fakturu (s avérovym hodnocenim):

Platite do 14 dnu od data vystaveni faktury. Faktura je vystavena spolu s dodavkou.
Pfedpokladem dodavky na fakturu je, Ze byly uhrazeny vSechny pfedchozi splatné
faktury. Abychom zajistili uvérové riziko, musime si v zavislosti na vysledku kontroly
uveruschopnosti vyhradit pravo provést vami pozadovanou dodavku pouze proti
zaloze. V takovém pfipadé vas budeme pfed uzavienim smlouvy kontaktovat a
koordinovat postup.# Cirkevni organizace a vefejné instituce (8koly, Skolky atd.)
pfijimaji dodavky na fakturu bez omezeni.

Spotiebitelim s uvéruschopnosti dodavame na ucet do hodnoty objednavky 79,00
EUR (vCetné DPH), v pfipadé uvedeni adresy Skoly az do vySe 300,00 EUR (v€etné
DPH).

Pro firmy si vyhrazujeme pravo pfijmout platbu pfedem na prvni 3 dodavky, poté az
do hodnoty objednavky 300,00 EUR (v&. DPH) proti oteviené fakture.

« prostrednictvim povoleni k inkasu (SEPA inkaso):

Vas bézny ucet bude zatizen SEPA inkasem 5 dni po dokonceni objednavky.
Prfedbézné oznameni obdrzite spolu s potvrzenim objednavky nejméné 2 dny pred
inkasem. Pokud uvedené inkaso nebude mozné provést z divodu nedostatku
finan€nich prostfedkud na vasem uctu nebo z divodu vami poskytnutych nespravnych
bankovnich udaju, banka vam naudtuje poplatek za zpétné inkaso. Vyhrazujeme si
pravo uctovat vam tento poplatek.

e platbou predem:

Po odeslani objednavky obdrzite v samostatném e-mailu (potvrzeni objednavky)
udaje o bankovnim prevodu. Zbozi bude odeslano do 6-8 dnu po vystaveni vaseho
platebniho pfikazu bance. Pokud zaplatite predem, bude pro vas objednané zbozi
rezervovano po dobu 14 dnl od data potvrzeni objednavky, tj. platba musi byt
provedena nejpozdéji do 14 dnu.

o prostrednictvim sluzby PayPal

Platite pfimo pfes svuj ucet PayPal. V ramci objednavky budete pfesmérovani na
PayPal, kde autorizujete hodnotu objednavky sniZzenou o pfipadné slevy, rabaty
nebo darkové poukazy. Hodnota objednavky bude poté odepsana z vaseho uctu
PayPal a pfipsana na nas ucet.

Nasledujici platebni metody jsou zpracovavany prostfednictvim naseho
poskytovatele platebnich sluzeb Mollie B.V., Keizersgracht 313, 1016 EE Amsterdam
Nizozemsko. Pfi vybéru jedné z platebnich metod budete pfesmérovani pfimo na
stranku spolecnosti Mollie B.V. pro zvolenou platebni metodu, kde zadate své
platebni udaje a potvrdite pouziti svych udaju spole€nosti Mollie B.V. a platebni
instrukce. Dal$i informace obdrzite v pribéhu procesu objednavky:

« Kreditni karta
Prijimame karty Mastercard a VISA. Pozadujeme Cislo karty, platnost kreditni
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karty a datum ukonceni platnosti. Kromé Cisla karty, jeji platnosti a spole€nosti
vydavajici kreditni kartu potfebujeme také ovérovaci Cislo vasi kreditni karty.
Ovérovaci kad je tfimistné Cislo na vasi kreditni karté, které zarucuje
bezpec&nost platby na internetu. Kreditni karta bude strzena ihned po odeslani
objednavky.

Apple Pay

Pokud pouzivate zafizeni Apple a internetovy prohlize¢ Safari, jste
zaregistrovani u spolecnosti Apple a mate tam aktivovanou sluzbu "apple
pay", muzete zaplatit kupni cenu prostfednictvim sluzby Apple. Po pfihlaseni
tam platbu autorizujete. Castka bude strzena ihned po zadani objednavky.

Rychly bankovni prevod

Pomoci online platebni metody rychlého bankovniho pfevodu jste z
internetového obchodu bezpecné pfesmérovani do systému internetového
bankovnictvi vasi banky nebo spofitelny, odkud muzete iniciovat pfevod kupni
ceny za vas$i objednavku. Castka je strzena ihned po odeslani objednavky.

§7 Dodani a dodaci lhaty

1.

NasSe zasilky obdrzite prostfednictvim DHL nebo DPD, doruceni do vydejnich
mist DHL je mozné. MensSi zasilky o hmotnosti do 1000 g Ize zasilat také jako
obchodni zasilky, listovni zasilky a/nebo knizni zasilky prostfednictvim

Deutsche Post. Jakmile zasilka opusti nase prostory, obdrzite od nas zpravu.

Nabytek dodavame kompletné smontovany firmou na stéhovani nabytku a
montazni tym se postara o odbornou instalaci (bez zapojeni).

Pokud neni dohodnuto nebo uvedeno jinak, doru¢ime vam zbozi do 5
pracovnich dna od pfijeti objednavky.

Povinnost dodavat neplati, pokud my sami nejsme zasobovani spravné nebo
vCas, za pfedpokladu, Ze nejsme odpovédni za nedostate€nou dostupnost a
Ze jsme s nasSim dodavatelem uzavfeli kongruentni zajiStovaci transakci. V
takovém pfipadé vas v8ak budeme neprodlené informovat a pfipadné zalohy
vam neprodlené vratime.

V pfipadé spotrebitell pfechazi nebezpeci nahodné ztraty a nahodného
poskozeni zakoupeného zboZi na spotfebitele nebo jim ur€eného pfijemce
okamzikem predani zbozi. V pfipadé podnikatell pfechazi nebezpedi
nadhodné ztraty a nahodného poskozeni zbozi na podnikatele okamzikem
pfedani zbozi nebo v pfipadé prodeje zaslanim okamzikem pfedani zbozi
prepravni spole¢nosti.

§Poruseni prav tretich osob, vyhrada zruSeni, zprosténi odpovédnosti

Pokud vyuzijete nasi sluzbu pfizpisobeni produktu, zarucujete se, ze obrazky, data a
obsah, které pro tento uc€el poskytnete, neporusuji autorska prava, prava k
ochrannym znamkam nebo jina prava tfetich stran a Ze jste vlastnikem vSech
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potfebnych prav. Vyslovné upozorfiujeme, Zze neprovadime odpovidajici kontrolu, ale
Ze tak musite ucinit vy pfedtim, nez nam obrazky, udaje a obsah zaslete.

Vyhrazujeme si pravo odmitnout objednavku nebo odstoupit od smlouvy, pokud se
dozvime nebo budeme mit divodné podezieni, Ze by pouziti zaslanych motivu, textl
nebo jiného obsahu porusovalo prava tfetich osob.

Pokud vaci nam treti strany uplatni naroky z ddvodu poruSeni svych prav, musite nas
na prvni zadost odskodnit za vSechny naroky a povinnosti v tomto ohledu a uhradit
nam pfiméfené naklady na pravni obranu

§9 Pravo spotiebitelll na odstoupeni od smlouvy
§9.1 Storno podminky

Pokud je zadkaznik spotfebitelem (podle § 13 BGB je spotiebitelem kazda fyzicka
osoba, ktera uzavira pravni ukon za ucelem, ktery nelze primarné pfiCitat jeji
podnikatelské nebo nezavislé profesionalni ¢innosti), vztahuje se na néj nasleduijici
pravo na odstoupeni od smlouvy:

Pravo na zruseni

Mate pravo odstoupit od této smlouvy do ¢trnacti dnt bez udani ddvodu. Lhata pro
odstoupeni od smlouvy Cini ¢trnact dni ode dne, kdy jste vy nebo vami uréena treti
osoba, ktera neni dopravcem, pfevzali posledni zboZzi.

Pro uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy nas musite informovat (TimeTEX,
HERMEDIA Verlag GmbH, Landenstral3e 10, 93339 Riedenburg, Deutschland /
Némecko, tel.: +49 (0)9442 92209-0, e-mail: info[at]timetex.de o svém rozhodnuti
odstoupit od této smlouvy jasnym prohlasenim (napf. dopisem zaslanym postou nebo
e-mailem). Mlzete pouzit pfilozeny vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy,
neni to vSak povinné.

Pro dodrzeni Ihtty pro odstoupeni od smlouvy postaci, kdyz oznameni o uplatnéni
prava na odstoupeni od smlouvy odeslete pred uplynutim Ihtty pro odstoupeni od
smlouvy.

Duasledky zruseni

Odstoupite-li od této smlouvy, vratime vam vSechny platby, které jsme od vas
obdrzeli, v€etné nakladu na doruceni (s vyjimkou dodate¢nych nakladu vyplyvajicich
z vasi volby jiného typu doruceni, nez je nejlevngjsi typ standardniho doruceni, ktery
nabizime), a to bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 14 dnu
ode dne, kdy jsme byli informovani o vasem rozhodnuti odstoupit od této smlouvy.
Pro toto vraceni pouzijeme stejny platebni prostredek, ktery jste pouzili pro pavodni
transakci, pokud se s vami vyslovné nedohodneme jinak; v zadném pripadé vam za
toto vraceni nebudou uctovany zadné poplatky.

Pro zbozZi, které Ize vzhledem k jeho povaze bézné vratit postou, plati nasledujici:
Muzeme vam odmitnout vratit penize, dokud zbozi neobdrzime zpét nebo dokud
nepfedlozite doklad o tom, Ze jste zboZzi vratili, podle toho, co nastane dfive.

Zbozi ndm musite vratit nebo pfedat neprodlené a v kazdém pripadé nejpozdéji do
¢trnacti dnu ode dne, kdy nas informujete o odstoupeni od této smlouvy. Lhita je
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dodrzena, pokud zbozi odeSlete pred uplynutim &trnactidenni Ihaty. PFimé naklady
na vraceni zbozi nesete vy.

Pro zbozi, které nelze vzhledem k jeho povaze vratit postou, plati nasledujici:
Zbozi si vyzvedneme. Pfimé naklady na vraceni zbozi nesete vy. Naklady se
odhaduji na maximalné asi 3.750 K¢.

Pfipadnou ztratu hodnoty zbozi hradite pouze tehdy, pokud je tato ztrata hodnoty
zpUsobena manipulaci se zboZim, ktera neni nezbytna pro kontrolu jeho stavu,
vlastnosti a funkénosti.

§Vylouceni prava na odstoupeni od smlouvy
Pravo na odstoupeni od smlouvy se nevztahuje na smlouvy:

e pro dodani zbozi, které neni prefabrikované a pro jehoz vyrobu je rozhodujici
individualni vybér nebo urceni spotfebitelem nebo které je zjevné
pfizpusobeno osobnim potfebam spotiebitele;

e pfi dodani zapeceténého zbozi, které neni vhodné k vraceni z divodu ochrany
zdravi nebo hygieny, pokud byla pecCet po dodani odstranéna;

e za doruceni zvukovych nebo obrazovych zaznamu nebo pocitatového
softwaru v zapec€eténém obalu, pokud byla pecet’ po doru€eni odstranéna;

e za doru€ovani novin, ¢asopisu a periodik s vyjimkou smluv o pfedplatném.

e Pravo na odstoupeni od smlouvy pfed€asné zanika v pfipadé smluv o
poskytovani digitalniho obsahu, ktery neni na fyzickém nosici dat a ktery vas
zavazuje k zaplaceni ceny, pokud jsme zacali smlouvu plnit poté, co jste
vyslovné souhlasili s tim, Ze smlouvu zacneme plnit pfed uplynutim Ihtty pro
odstoupeni od smlouvy, potvrdili jste nam, ze jste si védomi toho, ze vase
pravo na odstoupeni od smlouvy zanika s vaSim souhlasem na za¢atku plnéni
smlouvy, a poskytli jsme vam odpovidajici potvrzeni na trvalém nosici.

§9.3 Vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy
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Vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy

(Pokud si pFejete edstoupit od smiouvy, vyplite a ededlete tento formuldf podtou nebe emailem)

Korespondenéni adresa:
TimeTEX CZ

\ienna Point I
Videriska 119

519 00 Brno

E-mail: info@timetex.cz

Ja/my (*) timto odvoldvam mnou/ndmi uzavienou smlouvu (*) na ndkup nasledujiciho zbozi (*)

Objednéno (*) | dodano (*)

Jméno a pfijmeni zakaznika

Adresa zakaznika

Podpis zakaznika/zdkaznikd (pouze v pfipadé papirové komunikace)

Datum

(*) NepouZité Skrtnéte/smaite

Adresa smluvniho partnera:
TimeTEX Hermedia Verlag GmbH, Landenstralie 10, D-93339 Riedenburg, USt.-IdNr. DE128584409

Stahnéte si vzorovy storno formular: Vzorovy storno formular.

§10 Informace o odpovédnosti za vady (zaruka a garance)

1

3.

. Plati ustanoveni o zakonné odpovédnosti za vady. V pfipadé zavad nebo
dotazll v pfipadé reklamace (bod 2.) se obratte na nas zakaznicky servis:

TimeTex CZ, Vienna Point Il, Videniska 119, 619 00 Brno, tel.: +49 (0)9442
92209-0, fax: +49 (0)9442 92209-66, e-mail:E-Mail: info[at]timetex.cz

Pokud je na inzerovanou poloZku poskytovana zaruka, dal$i podrobnosti
naleznete na strance s podrobnostmi o pfislusné polozce. Vase zakonna
zaru€ni prava vuci nam, ktera mizete samoziejmé bezplatné uplatnit,
zUstavaji touto zarukou nedotéena.

Vyslovné upozorfiujeme, ze nase zbozi neni uréeno pro vyvoz do Spojenych
statu americkych (USA) ani pro pouziti v téchto statech. Odchylky od
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pozadavku a predpisu platnych v USA proto nepredstavuji vadu ve smyslu
zakonné zaruky.

§11 Rozhodné pravo a soudni pfisluSnost

1. S vylougenim ustanoveni Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zbozi (CISG) se pouzije pravo Spolkové republiky Némecko. Tato volba prava
se v8ak pouZije pouze v pripadé, ze poskytnuta ochrana neni odriata
kogentnimi ustanovenimi prava zemé, v niz ma zakaznik obvyklé bydlisté.

2. Pokud je zakaznik obchodnikem, pravnickou osobou vefejného prava nebo
zvlastnim fondem verejného prava (§ 38 ZPO) a uzaviel smlouvu v tomto
postaveni, je jako vylu¢né prislusny soud dohodnut soud, ktery je pro nas
prislusny. Kromé toho si vyhrazujeme pravo Zalovat zakaznika v jiném
zadkonném misté pfislusnosti.

8§12 Vyhrada vlastnictvi

Dodané zbozi zGstava az do uplného zaplaceni kupni ceny majetkem spole¢nosti
TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH, Landenstral3e 10, 93339 Riedenburg,
Némecko.

8§13 Kodexy chovani
Podfidili jsme se nasledujicim pravidlim chovani:

e Trusted Shops
URL adresa kodexu chovani:
https://www.trustedshops.de/guetesieqgel

§14 Likvidace baterii/odpadu z elektrickych zafizeni

Vzhledem k prodeji elektrickych a elektronickych zafizeni jsme povinni vas

informovat o nasledujicich skute¢nostech:
VSechny elektrické/elektronické spotfebiCe, které Ize pouzivat v domacnostech, jsou
oznaceny nize uvedenym symbolem pFeskrtnuté popelnice na koleckach.

Symbol "pfeskrtnuté popelnice" znamena, Ze elektrické a elektronické spotiebice se
nesmi vyhazovat spole¢né s domovnim odpadem. Misto toho musi byt elektroodpad
sbiran oddélené od netfidéného komunalniho odpadu. Pouzité baterie a
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akumulatory, které nejsou pfilozeny ke starému spotiebici, stejné jako zafivky, které
Ize ze starého spotiebiCe vyjmout, aniz by doslo k jejich zni€eni, musite pfed
odevzdanim na sbérném misté oddélit od starého spotrebice, aniz by doslo k jejich
znieni. Za vymazani osobnich udajl jste zodpovédni vy.

V souladu s § 17 odst. 1 a 2 zakona ElektroG jsme povinni zpétné odebirat vyfazené
elektrické/elektronické zafizeni v souladu s nasledujicimi poZadavky a tuto povinnost
realizovat nasledujicim zplsobem:

1. Pf¥ivraceni nového elektrického nebo elektronického spotfebiCe koncovému
uzivateli pfevezmeme od koncového uZivatele v misté vraceni nebo v jeho
bezprostiedni blizkosti bezplatné stary spotfebic stejného typu, ktery je v
podstaté funkéné totozny. Mistem zpétného odbéru je i soukroma domacnost,
pokud je tam zpétny odbér proveden doru¢enim. Bezplatny sbér je omezen na
elektricka a elektronicka zafizeni z kategorie 1 (tepelné vymeéniky), kategorie 2
(obrazovky, monitory a zafizeni s plochou obrazovky vétsi nez 100 cm?) a
kategorie 4 (zafizeni, u nichz je alespon jeden z vné&jSich rozméra vétsi nez 50
cm). U elektrickych a elektronickych zafizeni kategorii 3 (svitidla), 5 (malé
spotfebice) a 6 (mala IT a telekomunikacni zafizeni) zaru€ujeme vraceni
prostfednictvim vhodnych mozZnosti vraceni v pfiméfené vzdalenosti.
Stredisko zpétného odbéru ve vasem okoli najdete na adrese [napf.
https://take-e-back.de]. Pfehled, ktera zafizeni spadaji do jednotlivych
kategorii, naleznete zde: https://www.stiftung-
ear.de/de/themen/elektrog/herstellerbevolimaechtigte/geraetezuordnung.

2. Na vasi zadost bezplatné pfevezmeme také staré spotfebice, které nejsou
vétSi nez 25 cm v jakémkoli vnéjSim rozméru, a to prostfednictvim vhodnych
moznosti zpétného odbéru v pfimérené vzdalenosti; zpétny odbér neni vazan
na nakup elektrického nebo elektronického spotfebie a je omezen na tfi staré
spotfebice jednoho typu. Stfedisko zpétného odbéru ve vasem okoli najdete
na adrese [napf. https://take-e-back.de].

3. P¥i vraceni starych spotiebi€i dbejte na to, aby byly fadné zabaleny, aby se
pokud mozno zabranilo jejich rozbiti a aby bylo mozné vylou€it mechanické
stlaceni nebo rozbiti. Prijeti starych spotfebi€¢li mize byt odmitnuto, pokud
hrozi riziko pro zdravi a bezpecnost osob v dlsledku kontaminace.

Za vymazani osobnich udaji nesete odpovédnost vy

Soukromé domacnosti mohou navic staré elektrospotfebice bezplatné odevzdat v
nékterém z obecnich sbérnych stfedisek. Online seznam sbérnych stfedisek a
stfedisek zpétného odbéru ve vasem okoli najdete zde:

https://www.ear-system.de/ear-verzeichnis/sammel-und-ruecknahmestellen.

DalSi informace naleznete také na adrese

https://e-schrott-entsorgen.ord.

Baterie/akumulatory
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Kazdy spotfebitel je ze zakona povinen vratit pouzité baterie/dobijeci baterie.

Preskrtnuty kontejner na koleCkach znamena: Baterie a dobijeci baterie se nesmi
vyhazovat spole¢né s domovnim odpadem. U baterii obsahujicich nebezpeéné latky
najdete pod preskrtnutou popelnici také nasledujici informace:

Pb = baterie obsahuje vice nez 0,004 % olova
Cd = baterie obsahuje vice nez 0,002 % kadmia.
Hg = baterie obsahuje vice nez 0,0005 % rtuti.

Pouzité baterie a akumulatory, které nejsou soucasti starého spotrebice, je tfeba od
néj pfed odevzdanim na sbérném misté oddélit. Po pouziti je |ze bezplatné odevzdat
na vefejném sbérném misté nebo tam, kde se baterie a akumulatory prodavaji
Baterie a akumulatory, které mame nebo jsme méli v sortimentu jako nové
baterie/akumulatory, nam muzete také bezplatné odevzdat v bézném mnozstvi pro
domacnost:

TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH, Batterieentsorgung, Landenstral3e 10, 93339
Riedenburg, Deutschland / Némecko.

Nase reg. €. WEEE: DE 79696058

815 Postup pfi podavani stiznosti/feSeni sporl

Komise EU poskytuje platformu pro mimosoudni feSeni sporu. Ta dava spotfebitelim
moznost fesit spory v souvislosti s jejich online objednavkou bez ucasti soudu.
Platformu pro feSeni sporu Ize navstivit prostfednictvim externiho

odkazu https://ec.europa.eu/consumers/odr/.Nase e-mailové adresa
je:_info[at]timetex.de

Pfipadné nazorové rozdily vyplyvajici ze smlouvy se zakaznikem se snazime feSit
vzajemnou dohodou. Dale nejsme povinni u€astnit se rozhodciho fizeni a bohuZzel
nemuzeme nasim zakaznikim nabidnout moznost uc¢asti v takovém fizeni

8 16 Identifikace smluvniho partnera

Identifikace poskytovatele / smluvniho partnera
TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH
Landenstrasse 10

93339 Riedenburg

Némecko / Germany
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Telefon: +49 (0)9442 92209-0
E-Mail: contact[at]timetex.cz

K dispozici na telefonu:
Pondéli az patek od 8:00 do 18:00 hod

Reditelé opravnéni zastupovat spoleénost:
Christoph W. J. Hercher, Dr. Alexander J. M. Hercher

Rejstfikovy soud: Mistni soud Regensburg
Rejstfikove Cislo: HRB 4690

Identifika¢ni ¢islo pro dan z pridané hodnoty
podle § 27a zakona o dani z obratu: DE128584409

WEEE-Reg.-No.: DE 79696058
Odpovédnost za obsah podle § 18 odst. 2 MStV:

Alexander Hercher, Landenstrale 10, 93339 Riedenburg, Némecko
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